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	DİCLE ÜNİVERSİTESİ
ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ ANKET FORMU



Tarih : …/…/20…
Bu anket, çalışmakta olduğunuz Üniversitemizin ve sizin çalışma koşullarınızın, değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. Sizlerin daha iyi bir çalışma ortamında çalışması, hepimizin ortak başarısını sağlayacaktır.
İSİM YAZMAYINIZ

1. İşinizi iyi şekilde yapmak için kullanılan araç-gereç ve donanımından;

	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


2. Yönetimin, personel istek ve ihtiyaçlarına gösterdiği ilgiden;
	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


3. Kurumun birimler arası iletişiminden;
	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


4. Çalıştığınız ortamın temizlik ve hijyeninden;
	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


5. Yönetimin size karşı tutum ve davranışlarından;

	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


6. Yönetimin sorumluluk dağıtımından;

	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


	7. Kurumda Çalışanların güvenliği için alınan önlemlerin yeterliliğinden;
A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


8. Kurumun yemekhane hizmetlerinden;
	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


9. Kurumda alınan güvenlik önlemlerinden;  

	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


10. TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi uygulamaya başladığından beri yapılan çalışmalardan;
	A-Çok Memnunum
	
	B-Memnunum
	
	C-Kararsızım
	
	D- Memnun Değilim
	
	E- Hiç Memnun Değilim
	


Yönetimden beklediğiniz sosyal aktiviteler nelerdir?...................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………

İmkanınız olsa Kurumda neleri değiştirmek isterdiniz?..............................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………

Hangi eğitimleri almak isterdiniz?..................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………

Kurumda sizi olumsuz etkileyen 3 şey nedir?................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………

Kurumda sizi olumlu etkileyen 3 şey nedir?..................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………
KGK-FRM-035/00                                 Anketimizi cevaplandırdığınız için teşekkür ederiz.
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