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	DİCLE ÜNİVERSİTESİ
İÇ TETKİK SÜRECİ VE TETKİKÇİ YETERLİLİK DEĞERLENDİRME ANKET FORMU



Tarih : …/…/20…

Bu ankette yer alan sorulara vereceğiniz cevaplar ile Üniversitemizde yürütülen kalite güvencesi çalışmaları kapsamında iç tetkik sürecini ve tetkik  yapan personelin yeterliliğini ölçmek amaçlanmaktadır. Soruları boş bırakmadan içtenlikle cevaplamanız, değerlendirme açısından önem arz etmektedir.

	Tetkik Edilen Birim:
	
	

	Baş Tetkikçi Adı:
	
	

	Tetkikçi Adı:
	
	


	Maddeler 
	Her Zaman  
	Çoğu Zaman
	Bazen 
	Nadiren 
	Hiçbir zaman 

	1. Tetkikçinin denetim sürecindeki yeterliliği ile ilgili maddeler

	A. Baş Tetkikçi:

	1. Yapıcı ve destekleyiciydi. 
	
	
	
	
	

	2. Rehberlik ediciydi.
	
	
	
	
	

	3. Objektifti.
	
	
	
	
	

	4. İletişime açıktı.
	
	
	
	
	

	5. Tetkik süreçlerine hâkimdi.
	
	
	
	
	

	6. Nezaketliydi.
	
	
	
	
	

	7. Zamanı verimli kullandı.
	
	
	
	
	

	B. Tetkikçi:

	1. Yapıcı ve destekleyiciydi. 
	
	
	
	
	

	2. Rehberlik ediciydi.
	
	
	
	
	

	3. Objektifti.
	
	
	
	
	

	4. İletişime açıktı.
	
	
	
	
	

	5. Tetkik süreçlerine hâkimdi.
	
	
	
	
	

	6. Nezaketliydi.
	
	
	
	
	

	7. Zamanı verimli kullandı.
	
	
	
	
	

	2. Tetkik süreci ile ilgili maddeler
	
	
	
	
	

	1. Birimde yapılan tetkik faaliyetinin amacı anlaşılırdı.
	
	
	
	
	

	2. Tetkik sırasında öncesinde ve sonrasında sürece ilişkin öneriler alındı.
	
	
	
	
	

	3. Tetkik süresince ortaya çıkan tespitler birimlerle paylaşıldı.
	
	
	
	
	

	4. Tetkik sonucunda ortaya çıkan bulgular doğrudur.
	
	
	
	
	

	5. Tetkikte sunulan öneriler uygulanabilirdi.
	
	
	
	
	

	6. Tetkike ilişkin rapor(lar) açık ve anlaşılırdı.
	
	
	
	
	

	7. Tetkik çıktıları (bulgu, öneri, eylem planı vb.) denetlenen sürecin gelişimine katkı sağladı.
	
	
	
	
	

	8. Tetkik sırasında birimler rutin faaliyetlerine devam edildi.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3. Bir sonraki tetkikte ele alınmasını istediğiniz süreçleri, alanları ve konuları varsa yazar mısınız?

	4. Eklemek istedikleriniz varsa yazar mısınız?
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Anketimizi cevaplandığınız için teşekkür ederiz.
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