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	DİCLE ÜNİVERSİTESİ
SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI
SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ MEMNUNİYET ANKETİ FORMU



Değerli Paydaşımız,

Aşağıdaki anket, Spor Müdürlüğü faaliyet ve hizmetleri hakkındaki görüş ve beklentilerinizi ölçmek amacıyla hazırlanmıştır. Sorulara vereceğiniz cevaplar kalite yönetim sistemi çalışmaları kapsamında çalışmalarımıza yön verecektir. Bu nedenle anketi içtenlikle cevaplamanız önem arz etmektedir. Katkılarınız için teşekkür ederiz.

	KİŞİSEL BİLGİLER

	Cinsiyetiniz
	Kadın
☐
	Erkek 
☐
	

	Size uygun seçeneği işaretleyiniz
	Öğrenci 
☐
	Akademik Personel
☐
	İdari  Personel ☐
	Diğer(belirtiniz) ...............

	Spor etkinliklerine aşağıdaki branşta katıldım(birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)
	☐Futbol
☐Voleybol
☐Basketbol
☐Tenis
☐Masa Tenisi
☐Bisiklet
☐Satranç 
☐Badminton 
☐Hentbol
☐Diğer (Lütfen belirtiniz……………………..)

	Spor okullarının aşağıdaki faaliyetlerinden faydalandım(birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)
	☐Futbol
☐Voleybol
☐Basketbol
☐Tenis
☐Masa Tenisi
☐Bisiklet
☐Satranç 
☐Badminton 
☐Hentbol
☐Diğer (Lütfen belirtiniz……………………..)

	Dicle Üniversitesi S.KS. Daire Başkanlığı Spor Müdürlüğü’nün aşağıdaki sosyal medya hesaplarını takip ediyorum(birden fazla seçenek işaretleyebilirsiniz.)
	☐İnstagram/spordicle
☐Facebook/spordicle
☐Twitter/spordicle
☐Youtube/
☐Takip etmiyorum








	MEMNUNİYET DEĞERLENDİRME

	No
	
	Tamamen Memnunun
	Memnunum
	Kısmen Memnunum
	Memnun Değilim
	Hiç Memnun Değilim

	1
	Tesislerin temizliğinden 
	
	
	
	
	

	2
	[bookmark: _GoBack]Tesis açılış - kapanış saatlerinden
	
	
	
	
	

	3
	Sunulan tesis ekipmanlarından
	
	
	
	
	

	4
	Spor yapmam için sunulan zamandan
	
	
	
	
	

	5
	Spor salonlarındaki duş ve soyunma odalarından
	
	
	
	
	

	6
	Tesisler hakkında sunulan bilgilendirmeden
	
	
	
	
	

	7
	Düzenlenen spor etkinliklerinden.
	
	
	
	
	

	8
	İstediğim branşta spor yapma imkanlarından
	
	
	
	
	

	9
	Spor yapmam için sunulan teşvik ve destekten.
	
	
	
	
	

	10
	Spor etkinliklerinin duyurulmasından
	
	
	
	
	

	Çalışmalarımızı geliştirmemiz ve size daha iyi hizmet verebilmemiz için önerileriniz nelerdir?
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