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	DİCLE ÜNİVERSİTESİ 
TOPLUMSAL KATKI ÖZ DEĞERLENDİRME ANKETİ 



Tarih: … / … / 20…
	Sayın Katılımcı,
Bu anket Dicle Üniversitesi topluma ne kadar katkı sağlayabildiği ile ilgili görüş ve düşüncelerinizi belirlemeye yöneliktir. Amacımız sizden gelecek dönütler ile kalite yönetim sistemimizi iyileştirmek ve toplumsal katkımızı artırmaktır. Dolayısıyla anketi içtenlikle ve hiçbir soruyu cevapsız bırakmadan yanıtlamanız son derece önemlidir. Katkılarınız için teşekkür ederiz.
 Dicle Üniversitesi




	
	Hiç Katılmıyorum
	Katılmıyorum
	Kısmen Katılıyorum
	Katılıyorum
	Tamamen Katılıyorum

	Toplumsal Katkı Faaliyetlerinin Planlama ve Uygunluk Düzeyi
	
	
	
	
	

	1. Üniversitemiz toplumsal katkı faaliyetlerini toplumun beklentilerini dikkate alarak planlamaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	2. Üniversitemiz sunduğu hizmetleri (eğitim, sağlık, spor, sanat vb.) ulusal ve bölgesel ihtiyaçlara uygun şekilde gerçekleştirmektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	3. Yürütülen toplumsal katkı faaliyetleri üniversitemizin stratejik hedefleri ile uyumludur (öncelikli alanların belirlenmesi, hedeflerin tanımlanması vb.).
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	4. Üniversitemiz toplumsal katkı çalışmalarında dezavantajlı grupların ihtiyaçlarını/ beklentilerini dikkate almaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	Kaynaklar, Nicelik ve Nitelik
	
	
	
	
	

	5. Üniversitemizin toplumsal katkı faaliyetleri için sağladığı destek (olanaklar ile kaynaklar) yeterlidir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	6. Üniversitemizin toplumsal katkıya dönük hizmetlerin sayısı (niceliksel düzeyi) yeterlidir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	7. Üniversitemizin toplumsal katkıya dönük hizmetlerin kalitesi (niteliksel düzeyi) yeterlidir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	Ölçme, Değerlendirme ve Geri Bildirim
	
	
	
	
	

	8. Üniversitemiz toplumsal katkı faaliyetlerinin öngörülen hedeflere ulaşıp ulaşmadığını belirlemeye yönelik çalışmalar yürütmektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	9. Üniversitemiz toplumsal katkı faaliyetleri hakkında paydaşlardan düzenli geri bildirim almaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	10. Üniversitemiz paydaşlardan aldığı geri bildirimler doğrultusunda toplumsal katkı faaliyetlerinde iyileştirmeler yapmaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	Eğitim, Araştırma ve Sosyal Etkileşim
	
	
	
	
	

	11. Üniversitemiz eğitim-öğretim süreçleri ile topluma yönelik uygulamalar arasında etkin bir iletişim sağlamaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	12. Üniversitemiz araştırma ve geliştirme faaliyetlerini, paydaş ihtiyaçlarına yönelik hizmet ve uygulamalara dönüştürmek amacıyla çalışmalar yürütmektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	13. Üniversitemizin akademik faaliyetleri (seminer, çalıştay vb.) toplumsal gelişime katkı sağlamaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	İletişim, İşbirliği ve Dış Paydaşlarla İlişkiler
	
	
	
	
	

	14. Üniversitemiz toplumsal katkı hizmetlerinin tanıtımı için etkili iletişim araçları, mekanizmaları ve ortamları kullanmaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	15. Üniversitemiz toplumsal katkı faaliyetleri hakkında paydaşlara düzenli olarak bilgi vermektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	16. Üniversitemiz topluma açık ve yeterli düzeyde sürekli eğitim programları sunmaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	17. Üniversitemiz şehir ve bölge ekonomisine katkı sağlayacak işbirlikleri ve projeler yürütmektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	Toplumsal ve Kurumsal Katkı
	
	
	
	
	

	18. Üniversitemizin toplumsal katkı sağlamaya yönelik faaliyetleri kuruma/birime katkı (ekonomik, itibari vb.) sağlamaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	19. Üniversitemizin yürüttüğü toplumsal katkı faaliyetleri ile bölgenin sosyal ve kültürel gelişimine olumlu etki etmektedir.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)

	20. Üniversitemiz sağlık alanında bölgenin ihtiyaçlarına yönelik etkili hizmetler sunmaktadır.
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)


Birim Bazında Öz Değerlendirme Açık Uçlu Sorular
· Birimimiz toplumsal katkı performansını 1 ile 5 aralığında puanlayınız.
……………… (Lütfen yazınız)
· Birim olarak toplumsal katkı alanındaki zayıf yanlarınız nelerdir?
……………… (Lütfen yazınız)
· Birim olarak toplumsal katkı alanındaki güçlü yanlarınız nelerdir?
……………… (Lütfen yazınız)
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